Directrizes EALTA para a Boa Pratica
na Avaliacdo de Linguas

A Comissao Executiva da EALTA (European Association Language Testing and
Assessment — Associacdo Europeia para a Avaliagddongjuashomeou um grupo de
trabalho para rever a versao provisoéria do CodigdPdatica elaborado pelo Projecto
ENLTA (European Network for Language Testing andséssment — Rede Europeia
para a Avaliacdo de Linguas). A tarefa deste gmapdrabalho foi desenvolver um
codigo de praticas, ou um conjunto de directrizeg uma boa pratica na avaliacdo, o
gue se adequa a EALTA e aos seus objectivos.

O objectivo fundador da EALTA € o seguinte:

A EALTA tem como objectivo promover o bom entendmoedos principios teorico
da avaliacédo de linguas, assim como o desenvolWwnerma partilha das praticas (
avaliacao por toda a Europa.

)

As directrizes adoptadas pelo grupo de trabalhoedram-se nas seguintes
consideracgoes:

A Europa é um continente multilingue onde a didade de linguas, culturas e
tradicbes € altamente valorizada. Parte dessastiiaele provem das diferengas nos
sistemas educativos bem como dos principios e;fradiassociados a avaliacéo.

Consequentemente, os membros da EALTA esforcao-gava@ aderir aos principios de
transparéncia, responsabilidade e qualidade adesumms contextos e competéncias
especificas dos profissionais envolvidos na av@tialas linguas.

Dada a sua politica de inclusdo, a EALTA desejparder as necessidades de um vasto
namero de membros. As directrizes da EALTA paraa firdtica na avaliacdo sdo, na
sua esséncia, destinadas a trés tipos de publierenties: aqueles envolvidos (a) na
formacgao de professores no ambito da avaliacamal@valiacédo na sala de aula, e (c)
no desenvolvimento de provas em centros ou orgasiste avaliacdo publica ou
privada.

A todos estes grupos aplica-se um conjunto de ipio& gerais: respeito pelos
estudantes/examinados, responsabilidade, impaaitd] fiabilidade, legitimidade e
colaboracdo entre as partes envolvidas. Estesipioscgerais estdo patentes em
conhecidos codigos de praticas existentes, queeasbnos da EALTA devem observar
com vista a melhorar o profissionalismo e a qudkdao seu trabalho. Por favor
consulte as seguintes ligacoes:

http://www.iltaonline.com/code.pdf
http://www.alte.ora/qaualitv __assurance/index.cfm
http://www.gca.ora.uk/15990.html
http://www.apa.org/science/standards.html
http://www.apa.org/science/FinalCode.pdf




As directrizes da EALTA para a boa pratica ha a¢dlo de linguas sdo as seguintes:

A. Consideracoes sobre a formacao inicial e continudos professores no ambito
da avaliacdo

Os membros da EALTA responsaveis pela formacaopdofessores no ambito da
avaliacdo terdo de estar aptos para esclareces mslinteressados nesta actividade
(professores estagiarios, professores no actimbpehdores de curriculos):

1. Em que medida é importante a formagéo para o cntkx avaliagcdo em que se
encontram os estagiarios?

2. Até que ponto sdo os estagiarios informados dadadie de métodos de avaliacédo
adequados as suas necessidades presentes ouXuturas

3. Até que ponto se relacionam e séo claros os proscie avaliacdo (por exemplo:
legitimidade, fiabilidade, imparcialidade, repei@ss no ensino) no contexto dos
estagiarios?

4. Qual é o equilibrio entre a teoria e a praticamgmama de formacao?

5. Em que medida estdo os estagiarios envolvidos sendelvimento, na conducéo
e na valorizacéo dos critérios de avaliacdo?

6. Em que medida estdo os estagiarios envolvidos akkaedio do desempenho dos
alunos?

7. Que tipo de atencéo € dada a andlise dos resulladmsliacdo?

8. Tem-se em conta as opinides dos estagiarios rataginte a pertinéncia e precisao
dos métodos de avaliagdo?

9. Em que medida os métodos/critérios usados paraabagdo dos estagiarios
seguem os principios que lhes foram ensinados?

B. Consideracdes sobre a avaliacdo na sala de aula

Os membros da EALTA responsaveis pela avaliac@alsade aula terdo de estar aptos
para esclarecer todos os interessados nesta adiv{gspecialmente alunos/estudantes
e na medida do possivel pais/encarregados de €m)cac

1. OBJECTIVOS E ESPECIFICACOES DA
AVALIACAO

Qual é o objectivo da avaliagdo?

Em que medida é que o objectivo da avaliacédo aeiogla com o curriculo?
Existem especificacdes para a elaboracao das rovas

Em que medida é o curriculo valorizado no momeataviliacdo?

Como séao debatidas e dadas a conhecer as espg@®Baaobjectivos da avaliacdo?
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.METODOS DE AVALIACAO

Quem é responsavel pelos métodos de avaliacdo?

Em que medida os métodos de avaliacao reflecteesesnidade dos estudantes?
Como é recolhida a informacéo sobre a aprendizalgenestudantes?

Como ¢é avaliada e arquivada a informacéo sobreemdigagem dos estudantes?
Que esforgos tém sido feitos para garantir resodtquistos e precisos aquando da
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6.

7.

avaliacao?

Que esforcos tém sido feitos para promover a iguidle critérios de correccéo
entre os professores e as escolas?

Tem-se em conta as opinides dos estudantes refainta aos métodos de
avaliacdo?

3 CONSEQUENCIAS
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Para que servem os resultados?

Que medida ou medidas serdo tomadas para melhapaeadizagem?

Que tipo de informacadeedback) recebem os estudantes?

Que vias existem para alunos ou seus tutores podazer reclamagdes ou pedirem
uma revisao da avaliacédo?

Quais sdo as consequéncias dos métodos de avalagata de aulas?

Quais sao as consequéncias dos resultados dacaeghiara os estudantes?

C. Consideractes para o desenvolvimento de provas &€entros ou organismos de

avaliacao publica ou privada

Os membros da EALTA responsaveis pelo desenvoltimnda provas terdo de estar
aptos para esclarecer todos os interessados retstdagle (professores, estudantes e
publico em geral) e fornecer respostas as perglistadas abaixo. Mais, pede-se que
0s responsaveis pelo desenvolvimento de provasemi@n o contacto com o0s

legisladores das suas instituicbes e ministériosiddo a certificarem-se que estes (0s
legisladores) tenham conhecimento de praticas boads, de modo a poderem assim
melhorar a qualidade dos sistemas e praticas diegi@
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OBJECTIVO E ESPECIFICACAO DA PROVA

O(s) objectivo(s) da prova esta/estao claramemecdgado(s)?

O que fazer perante um potencial uso incorrectanci prova?

Estédo todos os interessados especificamente idaatis?

Ha especificacbes relativamente as provas?

As especificacdes estdo devidamente diferenciaglasardo com os interessados?
Ha uma descricdo do candidato a realizacdo da prova

As constituintes de avaliagao que estdo na bapeosta estédo especificadas?

Os métodos/tarefas das provas estdo devidamermgtoee exemplificados?

O possivel rendimento dos estudantes é descriterapificado?

10 Os critérios de avaliacdo e atribuicdo de notaeastvidamente descritos?
11.0 nivel das provas é avaliado em termos do CEFR(@an European Framework

of Reference for Languages — Marco Comum EuropeRealeréncia)? Que indicios
séo fornecidos para defender esta afirmagao?
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. ELABORACAO DAS PROVAS E REDACCAO DOS ITENS

1. Os responséaveis pelo desenvolvimento das provasdacgdo dos itens tém
experiéncia docente relevante no nivel educativa pajual elaboram a prova?

2. Que formacao tém os responsaveis pelo desenvoltondes provas e redacc¢ao dos
itens?

3. Existem directrizes para a elaboragéo de provedaccao de itens?

4. Existem procedimentos sistematicos para a ver#icagevisao e edicdo dos itens e
tarefas de modo a assegurar que correspondem asifesigdes da prova e que
cumprem as directrizes do redactor dos itens?

5. Que tipo de informacadeedback) recebem os redactores dos itens acerca do seu
trabalho?

3. CONTROLO DE QUALIDADE E ANALISE DAS PROVAS

Que procedimentos de controlo de qualidade séocaals?

As provas sdo devidamente testadas?

Por norma, quantas provas sdo testadas e em qualamedse numero é

representativo da populacdo a quem sera admiraséradova?

4. Que informacgdo é reunida quando a prova é test@afioes dos professores,
opinides dos estudantes, resultados ...)

5. Uma vez testada a prova, como séo analisados os?ad

6. Apos a analise dos dados, como séo acordadases;alts as provas?

7. Como é verificada a equivaléncia no caso de haessdes diferentes da mesma
prova (por exemplo, provas anuais)?

8. Os examinadores recebem formacao especifica amteslizacdo de cada prova?

9. Durante a formacao, os examinandos utilizam reapasbdelo veridicas?

10.As provas estdo sujeitas a dupla correccdo? E laditia fiabilidade de cada
avaliador (intra fiabilidade) e entre avaliadoriesef fiabilidade)?

11. Existe um controlo periddico do sistema de corre@ca

12.Que tipo de estudos estatisticos sao utilizados?

13. Que resultados séo divulgados, como e a quem?

14.Que vias existem para examinandos poderem fazkmracbes ou pedirem uma

revisao da avaliagcao?
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4. ADMINISTRAR A PROVA

Quais sao as normas de seguranca?

Os responséveis pela administracdo da prova recflieracao?

A administracéo da prova € supervisionada?

O relatorio por parte do examinador € realizadabmente ou apos a administracédo
de cada prova?
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. REVISAO
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Com que frequéncia sé@o as provas verificadas stas?
. Sao realizados estudos de validacéo?

N



» w

PR

. Que mecanismos existem que garantam que a provapaoba as alteracdes do
curriculo?

. REPERCUSSOES

A prova tem como finalidade iniciar alteracdes réipa actual?

Foram realizados estudos para determinar as regs@éesida prova no ensino?
Existem materiais de apoio para os estudantesrgtenplam realizar a prova?

Os professores recebem formacdo para preparartodapstes para a prova ou
exame?

. LIGACAO COM O MARCO COMUM EUROPEU DE REFERENCIA

Quais os factores que sustentam a qualidade degsocde forma a ligar as provas
e 0s exames com o Marco Comum Europeu de Refe®ncia

Os procedimentos recomendados no Manual e no Septerde Referéncia foram
aplicados de forma adequada?

Existe algum relatorio disponivel ao publico relatao processo de ligagao?



